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不合格项处置管理制度

一、不合格项包含:不合格检验试验情况及各单位检查发现的质量问题。
二、建设单位应与检测机构建立沟通联系机制。检测机构应定期向建设单位报送检测试验台账，当出现不合格检测情况时，应立即报建设单位、施工总承包单位。建设单位应跟踪不合格报告的处理情况，直至整改完成，并留存相关记录。
三、不合格检验试验处置要求
（一）不合格材料
1.不合格的相应批次材料应按规定程序进行退场处理，严禁使用未经检验或检验不合格或未经监理签认验收的材料、设备及构配件。
2.施工单位应会同监理单位封存相应批次不合格材料，并进行退场处理。退场过程应留存相关影像资料（包括见证人员、接收人员、封样、装车、车牌号、车辆驶出现场出口），同时应形成由施工单位、专业分包单位、监理单位、材料供应单位签字确认的《不合格材料退场记录》（附表1）。
3.施工单位应建立材料物资退场台账，留存退货单据，退货单据应由供应方、收货方签字确认，并清晰载明材料物资的名称、规格型号、供应商、生产厂家、数量等信息。
4.监理单位应对材料退场进行全过程旁站，应及时填写《不合格材料退场记录》，并下发施工单位，同时上报建设单位。
（二）不合格施工试验
1.施工单位应立即暂停施工部位和施工工序的施工。
2.建设单位应立即组织设计、监理、施工单位分析原因并提出整改方案；施工单位应严格按整改方案要求进行整改，监理单位应对整改过程进行旁站并重新进行验收。对调整施工工艺的，应重新进行工艺检验。
（三）混凝土试块强度不合格
1. 施工总承包、监理及混凝土搅拌站应分析原因，提出整改措施；如为混凝土生产质量问题，施工总承包单位应停止混凝土供应合同关系，重新选择质量可控的混凝土生产企业。
2. 施工总承包单位应制定混凝土强度实体检测方案报监理单位审批，并委托有资质检测单位进行实体检测。
3.当实体检测结果不符合设计要求，建设单位应组织设计、施工总承包、监理单位研究处理方案。
4.施工总承包单位应按照整改方案立即进行整改，监理单位应对整改过程进行旁站并重新进行验收。
四、质量问题处置要求
1.针对建设单位、监理单位等单位检查发现的质量问题，施工总承包单位应进行立即组织整改，并形成整改报告报监理单位；监理单位应对施工单位的整改情况进行复查，并在整改报告上签署复查意见，施工单位应将整改报告报送检查单位。
2.针对各级政府部门检查发现的质量问题，施工总承包单位应立即组织整改，并形成整改报告报监理单位和建设单位；建设、监理单位应对施工单位的整改情况进行复查，并在整改报告上签署复查意见，施工单位将整改报告报送相关政府部门。
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附表
不合格材料退场记录
     工程名称：                                        编号：
	物资名称
	
	供应商
	

	规格型号
	
	生产厂家
	

	数    量
	
	品   牌
	

	来    源
	

	不合格原因：





	处理意见：



	退场见证人员
	施工总承包单位
	单位名称：

项目负责人签字：               年  月  日  时  分

	
	专业分包
单位
	单位名称：

项目负责人签字：               年  月  日  时  分

	
	监理单位
	单位名称：

总监理工程师签字：             年  月  日  时  分

	材料供应单位接收确认：

  接收人员签字：              年  月  日



